	Всегда не хватает времени, чтобы выполнить работу как надо, но на то, чтобы ее переделать, время находится.
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	/ Закон Мескимена /
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	Эффективность совещания обратно пропорциональна числу участников и затраченному времени.
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	/ Закон Оулда и Кана /
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	Ничто никогда не строится в срок и в пределах сметы.
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	Начальство склонно давать работу тем, кто менее всего способен ее выполнить.
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	Первые 90 процентов работы занимают 10 процентов времени, а последние 10 процентов – 90 процентов времени.
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	Чтобы определить, сколько времени потребует работа, возьмите время, которое по вашему, на нее необходимо, умножьте на два и замените единицы измерения на единицы более высокого порядка. Так, мы выделяем 2 дня на одночасовую работу.
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	/ Правило Вестиймера /
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	За всякое порученное дело должен отвечать один и только один человек.
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	/ Отто фон Шенгаузен Бисмарк, 1815-1898, князь, первый прусский рейсхканцлер Германской империи в 1871-1890 гг /
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	Дело подобно автомобилю: само по себе оно будет двигаться только под гору.
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	/ Заповедь американских менеджеров /
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	Если вы со мной не согласны, это значит только, что вы не слушали меня.
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	/ Из постулатов менеджмента /
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	Не в том дело, решите ли вы задачу или нет, а в том , на кого возложите ответственность.
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	/ Из постулатов менеджмента /
	

	
	Если у вас дельные, хорошо обученные сотрудники, а вы не привлекаете их к совместному принятию решений, вы понапрасну теряете свое собственное время.
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	/ Постулат менеджмента /
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	Основная философия организации играет гораздо большую роль в ее достижениях, чем технологические и экономические ресурсы, организационная структура и соблюдение сроков.
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	Никогда не вступайте в дело, если вы не знаете, как его вести.
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	Плохой руководитель знает, что нужно сделать. А хороший показывает, как это сделать.
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	В любой неприятности искать смысл - занятие, лишенное смысла.
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	/ Бальтасар Грасиан /
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	Критикуя, критикуй мнение, а не его автора.
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	Кто хочет работать - ищет средства, кто не хочет - причины.
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	/ С.П.Королев /
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	Когда мы тратим время на планирование, его становится больше.
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	К любой работе нужно подходить с легким сердцем. Никто не любит работать с руководителем, который всегда мрачен и серьезен. Прежде, чем браться за что-нибудь действительно важное, нужно сначала научиться относиться к делу с некоторой иронией. Немного юмора помогает смягчить самые напряженные ситуации.
	[image: image310.png]




	[image: image311.png]



	[image: image312.png]



	[image: image313.png]



	[image: image314.png]




	[image: image315.png]



	[image: image316.png]



	[image: image317.png]



	/ М. Рустам, индийский ученый /
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	Руководитель не может позволить себе роскошь учиться на ошибках.
	[image: image328.png]




	[image: image329.png]



	[image: image330.png]



	[image: image331.png]



	[image: image332.png]




	[image: image333.png]



	[image: image334.png]



	[image: image335.png]



	/ Принцип американской автомобильной компании "Дженерал Моторс" /
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	Профессионализм - это эффективность, надежность, ответственность.
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	Верность фирме - это не профессия: надо еще работать.
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	/ П.С. Таранов /
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	Управлять поведением работников - это прежде всего управлять своим поведением.
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	Самый лучший управляющий тот, у которого хватает здравого смысла, чтобы подобрать нужных людей для исполнения того, что ему нужно, достаточно сдержанности, чтобы на это время не вмешиваться в их дела.
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	/ Дж. Стауб, профессор /
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	Режим времени - первый шаг. Составление плана - второй. Борьба за выполнение плана - третий и решающий на пути действенной рационализации расходования своего и чужого времени.
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	/ А.К. Гастаев /
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	В иерархии каждый индивидуум имеет тенденцию подниматься до уровня некомпетентности.
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	/ Принцип Питера /
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	Управлять - это значит: а) предвидеть - изучать будущее и устанавливать программу действий; б) организовывать - строить двойной организм предприятия: материальный и социальный; в) распоряжаться - приводить в действие персонал предприятия; г) согласовывать - связывать и объединять, сочетать все действия и усилия; д) контролировать - наблюдать, чтобы все происходило сообразноустановленным правилам и распоряжениям.
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	/ Анри Файоль /
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	Все управление в конечном счете сводится к стимулированию активности других людей.
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	/ Ли Якока /
	[image: image476.png]




	[image: image477.png]



	[image: image478.png]



	[image: image479.png]



	[image: image480.png]



	[image: image481.png]




	[image: image482.png]



	[image: image483.png]



	[image: image484.png]




	[image: image485.png]



	В практике управления традиционно считается, что цель почти всегда очевидна и усилия надо сосредоточивать на поисках средств и путей ее достижения.
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	/ В.Ш. Раппорт /
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	Никогда не доверяйте тем подчиненным, которые не находят у начальства никаких изъянов.
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	/ У. Коллинз, английский писатель /
	

	Мой секрет успеха заключается в умении понять точку зрения другого человека и смотреть на вещи и с его и со своей точек зрения.
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	/ Генри Форд /
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	Широко подразумевается, что преподаватели в школах бизнеса - это неудачники, которые провалились в бизнесе, или что это люди, которые ничего в нем не понимают.
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	/ Газета "Нью-Йорк Таймс" /
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	Понятия "менеджер" и "лидер" не идентичны. Главное качество лидера - четкое видение цели, которая другим представляется лишь в весьма туманных очертаниях или не видится вовсе. Основное же качество менеджера, управляющего - с наименьшими потерями реализовать увиденную цель.
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	/ Точка зрения Гарвардской школы бизнеса /
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	Хорошие менеджеры не только делают деньги, но и создают смысл существования для людей.
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	/ Т. Питерс, Р. Уотермен /
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	Во всяком деле 80 процентов успеха зависит от руководителя и только 20 процентов - от подчиненных.
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	/ Мнение одного из американских профессоров менеджмента /
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	Ничто так не разлагает работу, как приписывание заслуг коллектива одному лицу.
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	Организовывать - это значит сначала оценить возможность, а уже потом ставить задачу.
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	Главное качество руководителя - реализм.
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	В работе с людьми понятие брака не применимо: либо высший уровень работы, либо нам придется расстаться.
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	/ Принцип американского менеджмента /
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	Первейший принцип общения - умение быть другим.
	

	Добиться многого невозможно без смелости и риска, и неудачи при этом неизбежны.
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	/ Дионисий Галикарнасский, из письма к Помпею /
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	Не опаздывай на совещание - будешь сидеть в первых рядах.
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	/ Из афоризмов мастера Дуброва /
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	Секрет гения - это работа, настойчивость и здравый смысл.
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	/ Томас Эдисон, американский изобретатель /
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	Уметь освободиться от бремени мелочей - вот существеннейшее качество руководителя.
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	/ П.М. Керженцев, советский теоретик НОТ /
	[image: image736.png]




	[image: image737.png]



	[image: image738.png]



	[image: image739.png]



	[image: image740.png]



	[image: image741.png]





	[image: image742.png]



	[image: image743.png]



	[image: image744.png]




	[image: image745.png]



	Ели существуют два или более способа сделать что-либо, причем использование одного из этих способов ведет к катастрофе, то кто-нибудь изберет именно этот способ.
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	/ Закон Мерфи /
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	Работа растягивается, как резина, чтобы заполнить время, отпущенное для ее выполнения.
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	/ Закон Паркинсона /
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	Вероятность получения желаемого результата находится в обратной зависимости от силы желания.
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	/ Закон Гамперсона /
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	Событие, которое непременно должно произойти, не происходит, в особенности, если за этим специально наблюдают.
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	/ Закон Фетриджа /
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	Чем дольше делается работа, тем хуже она делается.
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	/ П.С. Таранов /
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	Решением всякой проблемы служит новая проблема.
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	/ И.В. Гете /
	

	Нет ничего долговечнее временах сооружений.
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	Стабильность поставок всегда обратно пропорциональна напряженности календарного графика.
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	/ Закон Клиптштейна /
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	Все сроки обязательства по поставкам надо умножать на 2,0.
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	Если за ошибку в расчете отвечает больше одного человека, виноватых не найти.
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	Как только идея становится понятной всем, ее пора менять.
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	/ Закон Джексона /
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	Почаще разговаривайте с людьми, это способствует укреплению в них чувства сопричастности общему делу.
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	Прием на работу - это победа надежды над опытом.
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	/ Теорема Лофтуса /
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	Чем сложнее и грандиознее план, тем больше шансов, что он провалится.
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	/ Интерпретация закона Мерфи, предложенная Наггом /
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	Люди всегда согласны сделать работу, когда необходимость в этом уже отпала.
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	/ Закон Зимерги /
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	Три столпа веры" высшего руководства американской корпорации IBM: 1) уважение к личности; 2) внимание к клиенту; 3) высокое качество работы.
	


Взято из http://www.projectmanagement.ru/
