Вопросник для оценки системы внутреннего контроля 
	Компоненты системы внутреннего контроля (СВК)
	Оценка (по 5-балльной системе, 5 – наивысший балл)

	Комментарии и предложения по совершенствованию СВК

	1. Контрольная среда

	· 1.1 Как Вы в целом оцениваете общую контрольную среду в компании? 
При ответе на данный вопрос оценка производится по таким  компонентам  контрольной среды как: 
(i) осознание на всех уровнях компании <вверенного Вам подразделения> необходимости и важности поддержания эффективной системы внутреннего контроля (СВК), 
(ii) меры, принимаемые высшим исполнительным руководством для развития СВК - «тон сверху» (tone from the top); 
(iii) в какой степени внутренние контроли (т.е. политики, регламенты, процедуры, контрольные мероприятия) встроены в бизнес-процессы компании <вверенного Вам подразделения;

(iv) насколько действенными Вы считаете принятые в компании правила ведения бизнеса, предотвращения конфликта интересов, стандарты этического поведения (в частности, Кодекс этики).>
	
	Просьба представить комментарии по каждому из подкомпонентов

	· 1.2 Соответствует ли уровень компетентности сотрудников компании <вверенного Вам подразделения> их должностным обязанностям, считаете ли Вы достаточными и эффективными программы повышения квалификации сотрудников, действующие в компании?
	
	

	· 1.3 Насколько эффективной является сложившаяся в компании система распределения обязанностей, делегирования полномочий, продвижения по службе, способствует ли эта система повышению эффективности компании?
	
	

	· 1.4 В какой степени (в рамках своей компетенции) Вы осведомлены о роли и основных задачах Совета директоров и его Комитетов в структуре корпоративного управления компании?
	
	

	· 1.5 Существует ли эффективная «обратная связь» между ключевыми руководителями и Советом директоров и его Комитетами, в особенности по вопросам внутреннего контроля и управления рисками?
	
	

	2. Оценка рисков

	· 2.1 В какой степени обеспечивается увязка между стратегическими ориентирами/ целевыми показателями деятельности компании и целевыми показателями деятельности ее основных структурных подразделений <вверенного Вам структурного подразделения>?
	
	

	· 2.2 Насколько оперативно идентифицируются и корректно оцениваются риски недостижения основных целевых показателей компании <вверенного Вам структурного подразделения>?
	
	

	· 2.3 Созданы ли в компании действенные механизмы выявления новых рисков, в особенности внешних рисков, связанных с изменениями в среде и условиях ведения бизнеса и т.п.?
	
	

	· 2.4 Проводится ли своевременное изменение (актуализация) политик, процедур, регламентов как в целом по компании, так и во вверенном Вам структурном подразделении?
	
	

	3. Средства контроля 

	· 3.1 Созданы ли в компании <во вверенном Вам структурном подразделении> средства контроля (процедуры, положения, регламенты, контрольные мероприятия, матрицы рисков/ контролей и т.п.), которые обеспечивают соблюдение соответствующих политик, являются частью процесса управления рисками и дают разумную гарантию достижения намеченных компанией целевых показателей?
	
	Просьба перечислить основные действующие (либо разработанные) внутренние регламенты, указав их статус, включая положение о структурном подразделении, должностные инструкции, описание бизнес-процесса, паспорта рисков и т.п.

	· 3.2 Насколько действенны и эффективны указанные средства контроля, встроены ли они в бизнес-процессы компании <вверенного Вам структурного подразделения>?
	
	

	4. Информация и коммуникации

	· 4.1 Как Вы оцениваете созданные в компании информационные системы? Позволяют ли они обеспечивать своевременный, полный и качественный сбор информации о компании <вверенном Вам структурном подразделении>, как финансового, так и нефинансового, как внешнего так и внутреннего характера? Обеспечивают ли информационные системы доведение указанной информации до соответствующих сотрудников компании <вверенного Вам структурного подразделения>, с тем чтобы они могли надлежащим образом выполнять свои должностные обязанности?
	
	

	· 4.2   Насколько оперативно, по Вашему мнению, необходимая информация доводится до сотрудников (включая основные информационные потоки «сверху вниз» от высшего руководства к владельцам бизнес процессов,  между владельцами БП, от владельцев БП до сотрудников вверенного подразделения, а также «снизу вверх», а также «по горизонтали» между структурными подразделениями)?
	
	

	· 4.3 Четко ли прописаны процедуры составления/ представления отчетности (как финансового, так и нефинансового характера), а также состав и периодичность отчетов применительно к Вашему структурному подразделению? 
	
	

	· 4.4  Позволяют ли существующие информационные системы обеспечить выполнение обязательств компании по предоставлению информации руководству и внешним пользователям?
	
	

	5. Мониторинг

	· 5.1 Созданы ли в компании <во вверенном Вам структурном подразделении> механизмы и процедуры постоянного мониторинга внутренних контролей, осуществляется ли периодический внешний мониторинг?
	
	

	· 5.2 Насколько своевременно выявляются недостатки в системе внутреннего контроля компании (вверенного Вам подразделения), разрабатываются ли мероприятия по устранению таких недостатков?
	
	

	· 5.3 Осуществляется ли эффективный контроль за реализацией программ мероприятий по устранению недостатков в системе внутреннего контроля?
	
	

	Общие выводы/ замечания/ предложения
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Шкала для оценки СВК:

1 – неудовлетворительно

2 – имеются серьезные недостатки

3 – удовлетворительно

4 – адекватно

5 - эффективно

